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® Verksamhetskulturen formas av bade medvetna
och omedvetna /.../ faktorer.
Verksamhetskulturen paverkar alla, oberoende
av om de ar medvetna om dess betydelse och

effekter eller inte.

® Verksamhetskulturen syns mest i de

gemensamma handlingssatten.

® De vuxnas satt att agera overfors till eleverna....
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ForeskriBer och anvisningor 2014:96




O

O

SCHOOL CULTURES ?

* Talented schools improve weak teachers
* Talented teachers leave weak schools

Good collaboration reduces bad variation

(Fullan 2018)
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STRATEGIER FOR EN LIKVARDIG SKOLA
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De svaga skolorna utmairks av féranderlighet.
Gemensam forstdelse av laroplansuppdraget
saknas. Samtal mellan lararna handlar f6ga om
lirarnas egen undervisning. Man tar istallet e/everna
som forklaring till den svaga resultatutvecklingen.

De framgangsrika skolorna utmarks av
sammanhang, stabilitet och liten omsattning av
lirare. Det gemensam forstaelse av uppdraget och
arbetssatt kommer ur ett regelbundet kollegialt
utbyte. Hir pratar man om hur man kan slipa pa
det egna sdttet att undervisa.
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T\./é. regelbécke”r: Vagl ;ir Kultur
giltigt och vad ar legitimt?

(Jfr Principal — Agent theory & Policydrift) Implicit styrning

Hur uppfattas och hur genomfors beslut?

Enactment — Hur?

\
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Ja  Kanske Nej

Ja ? ?
Struktur

Explicit styrning 1 Kanske 3 P ?
Hur fattas beslut?

Implementering — Vad?

Nej > 2




What leadership || What leadership
look s \ike, 1Cee\5 \ike

ﬁ.—-‘—————

Tanken ar rationell — Kanslan ar relationell!
Ett gram kdnsla kan vaga tyngre an ett ton med fakta.

Fornuftet ar och bor vara kanslornas slav
David Hume




Struktur Kultur

Systemrationalitet Kommunikativ rationalitet

Alignment: Logisk struktur Coherence: Forstielse & helhet

Vilken forindringslogik?




Bikupa 5 min - fordela 100 %:

Hur manga procent utgdr strukturens
paverkan pa verksamhetens resultat:

Hur minga procent utgdr kulturens
paverkan pa verksamhetens resultat:
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Tva exempel pa olika forandringslogiker -
ett “kultur® & ett "struktur”




VARFOR
FORBATTRAS INTE

ELEVRESULTATEN
TROTS ALLA INSATSER?




Tabell 2: Sammanstillning av utvecklingsomriden och insatser.

Utvecklingsomrade Insatser
V;v&'grurv,‘wltn:(o_~ Sdrn.ubc_-(o_- u-.od .‘r;xm._c!ln'hﬁen) resuscentrum o-(h ovgm\:s.n»c—"-_-n
PeaceWorks kring vardegrunden 1 personalgruppen.

Férbéittringshistoria vid Utbildning av 50 elever til demokratiambassadarer.

prc-)ckt.‘tomdagar for elever bide 1 samarbete med olika organisationer

Bergs gymnasium
2015-

och av elevhalsans egen personal,

Struktur over roller, Rollfordeln ng: mentorer, larare, forstelarare, medlem afb:-t-,hg".:'nnc:lag.
ansvar och ‘or-.._mmvr\t“.)' Instruktioner for J"(X't*,‘at“fo rnmn'.)g.

Exammationsschema.

Resu tatanalyser Rutiner for (r-'.ult.\hn'..\mlme och analys
Mikrokonferenser arb«tslag.
Klasskonferenser.

Elevhalsan Elevhalsopersonal gick SPSM-kurs.
Utformat elevhalsoplan och likabehand r‘.e_s.;:l.)"
Arbete med rutiner for elevhalsoarbetet.
Arbete med rof fc-'solnxn[‘on inom elevhalsan,
Systematiska besok i arbetslagen
Utvecklade motesrutiner,
p.'c'-,cnt.\tu)ns-::vrnrug~.-»::' HT-start till 3k 1 elever
Halsosamtal hos skolskoterskan for elever 3k 1.
Introduktionslektioner med SYV,

Overlamn ngar frin gruﬂd;«.cisn.

Sprikutveckling Samarbetat med Nationellt centrum for andrasprik, plan for spriksupporten

Alls larare grck hog'.koic'kur‘, (75 hp): Andrasprdksperspektiv | emnesundervisning.
Spriksupport nfordes, bestiende av '\p(f)kmo-:t.\':n ngen och .m‘.mwo.o(gnp.mdo las/skrvprojekt
Kol egalt larande med fokus sprakutvecklande arbetssatt.
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Gymnasiearbetet
Kollegialt/kollektivt karande

Utvec Hu’!g av
amnesundervisningen

Introdukt ONsGagar.

Incidentrapporter,

Klassvardar - aldre elever mtroducerar nya elever.
Studiecentrum,

Tvilararsystem.

Arbetsslagsledarna arbetar med Skolverksmaterial.

Riétad anvandning av mentorstid,
Processledare frin Skolverket utbildar personal.

Handlingsplan for okad narvaro.

Inforandet av en-till-en

K.\rtlnp_gmnﬂ av personalens IKT-kompetens.

Kompetensutveckling for personal,

| £ F

Tolv larare utbildas tdl kollega-coacher.

Handledning av kollegor inom IKT,

Indevsduell handledn ng.

Kl')}ll‘ ’I.\|f I.\f.l"vf‘.‘-" med f('»‘.u'\ ,\.\ dl ‘-nY.\I senng
B pacig 8

A\v“.'v-,-«,'.gg arbetar med nya amnesplaner, programmenng infordes.

Grupp bestdende av alla larare som handleder gymnasiearbeten.
Gemensamma strukturer och bedomning.

Kommungemensamma dagar.

Lokalt kollegialt larande lett av forstelararna kning sprak/digitalisening.

Utvecklande av samplanenng/bedomning.
Utveckling av lsrandematriser.
Undervisningens dimensioner.
Tvilararsystem.

Matematiklyftet.

Samwverkan for basta skola:
Lednengen handleds via ett universitet.
Spriksupporten
Coachutbildn ng for forstelarare

Coachn Ing av larare.
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Otokuserade motestorar J

Vi kan konstatera att mingden av insatser medfor (alltfor) ménga

foraindringsmal. Detta leder till svarigheter att prioritera och fokusera.

Det forekommer ménga regelbundna moten. Dessa verkar oftast
handla om sjilva driften av verksamheten.
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Det ar tel pd elevernal

Undervisningen planeras ofta utifran hur lararen tycker att den borde
vara utifrin en idealbild av hur en klass borde vara.

En benagenhet att forlagea de flesta av problemen till eleverna, och till
och med att delvis 6nska sig andra elever.
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Tabu att prata undervisning? "/ i

Att kontinuerligt reservera motestid for att kollegialt utveckla
undervisningen i varje Amne /.../ verkar inte fdrekomma.

Undervisningens utformning namns inte av lararna varken som

foremal for utvecklingsinsatser, som ett tema 1 motesstrukturen, som
en styrka eller som ett prioriterat omrade.

Sjalva undervisningen f6rblir 1 hog grad osynlig.

® Varfor har det da blivit si har?

O

I(,



Vad beriittar férbittringshistorien?

Kurt Lewin

Unfreeze - Change - Crystallizing

Insats/Projekt 5
Insats/Projekt 4
Insats/Projekt 3

Insats/Projekt 2

Insats/Projekt 1

Faser: Initialisering || Implementering i Institutionalisering | Spridning
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Tva exempel pa olika forandringslogiker -
ett “kultur” & ett “struktur”




...lamna forslag pa delmal och
indikatorer for uppfoljning och
analys av skolhuvudmannens
verksamhet och resultaten av
denna verksamhet

...aven analysera och
sammanstalla avgdrande
framgangsfaktorer for effektiv
skolutveckling

S, SKOL
= FORSKNINGS
AR INSTTUTET

Specialpedagogiska -:3
skolmyndigheten

Regeringsredovisning

2020-09-11

Dnr: Skolfi 2020/14
Skolinspektionen 2020:2331
Skolverket 2020:545

SPSM 1 STY 2020/306
1(109)

Redovisning av uppdrag till skolmyndigheterna
om kvalitet och likvardighet

U2020/00734/S
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FUTURE
Fra mgangsfaktorer

PAST

Tydliggora roll- och ansvarsfordelning samt skapa samsyn kring uppdrag och mal

Skapa ett fortroendefullt klimat mellan och pa alla nivaer inom organisationen

Verka for ett valfungerande systematiskt kvalitetsarbete som omfattar samtliga verksamheter

Verka for ett skolutvecklingsarbete som fokuserar pa undervisningens kvalitet

Skapa en organisation och kultur som framjar kompetens byggande, kunskap och larande

Arbeta med ett tydligt ledarskap pa alla nivaer

Arbeta systematiskt och langsiktigt med att sakra kompetensforsorjningen

Verka for att alla barns och elevers behov av ledning, stimulans och stéd fangas upp tidigt och tillgodoses

Verka for ett systematiskt och uthalligt hdlsoframjande och forebyggande arbete som omfattar hela
verksamheten

. Genomfora en kompensatorisk resursfordelning och andra kompensatoriska insatser for att uppvaga skillnader
mellan och inom verksamheter i syfte att framja likvardighet
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FUTURE
Fra mgangsfaktorer

- PAST

Tydliggora roll- och ansvarsfordelning samt skapa samsyn kring uppdrag och mal

Skapa ett fortroendefullt klimat mellan och pa alla nivaer inom organisationen

Verka for ett valfungerande systematiskt kvalitetsarbete som omfattar samtliga verksamheter

Verka for ett skolutvecklingsarbete som fokuserar pa undervisningens kvalitet

Skapa en organisation och kultur som framjar kompetensbyggande, kunskap och larande

Arbeta med ett tydligt ledarskap pa alla nivaer

Arbeta systematiskt och langsiktigt med att sakra kompetensforsorjningen

Verka for att alla barns och elevers behov av ledning, stimulans och stéd fangas upp tidigt och tillgodoses

Verka for ett systematiskt och uthalligt hdlsoframjande och forebyggande arbete som omfattar hela
verksamheten

. Genomfora en kompensatorisk resursfordelning och andra kompensatoriska insatser for att uppvaga skillnader
mellan och inom verksamheter i syfte att framja likvardighet



1. Tydliggora roll- och ansvarsférdelning samt skapa samsyn kring uppdrag och

mal

Inom huvudmannens organisation bedrivs ett arbete for att uppratta tydliga roller. en tydlig
ansvarsfordelning och val fungerande kommunikation och aterkopping genom hela styrkedjan. Varje niva
| organisationen tar ansvar inom det mandat den har och bidrar till helheten, Det skapas en gemensam
forstaelse inom huvudmannens organisation och pa alla nivaer for vad som ar viktigt for organisationens
uppdrag. Denna forstaelse grundas i nationella mal, krav och riktlinjer samt utgar fran vetenskaplig grund
och beprovad erfarenhel. Arbetet med att utvecklia verksamheten kannetecknas av langsikbga processer

med priorterade mal 1or att skapa hallbarhet och langsitighet | arbetet

Huvudmannaniva

« Huvudmannen arbetar med att
tydliggora och forankra roller,
ansvar, krav och mandat inom
hela sin organisation. Detta
innefatiar att det finns arenor
for aterkommande dialog
melian ansvarsnivaema

Huvudmannen verkar for att
nationella mal, krav och
riktlinjer &r forankrade pa alla

nivaer och inom alla delar av
organisationen samt satter upp
prioriterade mal for arbetet
med att utveckla
verksamheten

Huvudmannen skapar | dialog
med rektorerna en samsyn och
forstaelse i hela organisationen
for malen 1or verksamheten
och verksamhetens uppdrag
liksom for system, strukturer
och arbetssatt for det
systematiska kvalitetsarbetet
Huvudmannen forsdkrar sig om
att det finns ett samforstand
om viktiga utbildningsfragor
inom och mellan de oclika
nivaermna och rollerna genom
hela styrkedjan. Dessutom
arbetar huvudmannen uthalligt
med att skapa en gemensam
forstaelse | hela organisationen
for gjorda prioriteringar och
besiutade atgarder

Rektorsniva

» Rektorn arbetar med att
tydliggora och forankra roller,
ansvar, krav och mandat | den
egna verksamheten

* Reklomn forsakrar sig om att
det finns en tydisg struktur dér
medarbetare med sarskida
ansvarsomraden har tydliga
uppdrag. mandat och utrymme

* Reklom verkar 1or att saval
nationedla mal, krav och
riktinjer som prioriterade mal
kommuniceras bland all
perscnal. Kommunikationen
syftar till forankring, delaktighet
och mdylighet till
ansvarstagande
Rektorn skapar i dialog med
perscnalen samsyn och
forstaelse kring uppdragel, de
gemensamt uppsatta malen
samt gjorda prioriteringar och
beslutade atgarder
Rektorn verkar for att system,
strukturer och arbetssatt f6r det
systematiska kvalitetsarbetet ar
forankrade inom verksamheten
genom ndra dialog med
personalen

o Larare och forskoliarare deltar

aktivt i dialoger som galler
priontenngar och algarder
utifran nationella mal, krav och
riktinger samt prioriterade mal

o Medarbetare med sarskilda

ansvarsomraden och uppdrag
tar ansvar inom ramen for det
mandat som getts 1or att

T —
utveckla undervisningen och
verksamheten




Vardnads-

havare

Styrkedjan i ett roll- och ansvarsperspektiv

Timlarare

Amneslirare,
klassliarare

Speciallirare

Elevassistent

Skolcoach

Eftis

Elevhilsa

kurator, hilsov., psyk.

Fastighets-
skotsel

Kosthall

Tutorlarare

Teamledare,
ledningsgrupp

Studiehand-

ledare

Rektor

Bitr. rektor

Adm. sekr.

Bildnings-
direktor

Verksamhets-
chefer

Utvecklare

HR / Ekon.

Nimnd/utskott




Vardnads-

havare

Styrkedjan i ett roll- och ansvarsperspektiv

Nirvardare

Vikarier

Assistenter

Elevhilsa

Vaktmistare

Kok

- . Forestandare
Larare inom

smébarnsped.
Annan

— utvecklingsroll
Speciallirare
Projektledare
Nyanlinda

Bildn.dir.

Verksamhets-
chefer

Utvecklare

HR / Ekon.

Nimnd/utskott




Ta rollen, ...men lat inte rollen ta dig!

Rollen som verktyg:
Att positionera sig sjilv -
Uppat, nedat, it sidorna och inat

A Rollen tas for given -> Sjalvklar, men oklar? 4




Rollen som verktyg

Alagd Tillskriven

Som uppdragsgivaren Som andra
forvintar sig forvintar sig

Rollstress, rollkonflikt

. e eller rollharmoni?
Forviarvad

Som jag sjilv
anser vara bist

Det sker pa bekostnad av kvaliteten i det gemensamma arbetet och graden av tillit.

i Nir rollerna ir otydliga, tolkas olika eller inte halls, skapas osikerhet, passivitet, och irritation.

P4 s& sitt triggas en negativ spiral.




Struktur ﬁ Kultur

Systemrationalitet Kommunikativ rationalitet

Alignment: Logisk struktur Coherence: Forstielse & helhet

Hur tanker du?




Smagruppsdiskussion till 11.50:
Hur tanker du??




Vigen framat - egen ledningsfriaga

® Nov 2021: Identifiera en angeligen ledningsfriga vi i vir kommun behdver vara

forkloka kring infér det nirmaste aret.

® Feb 2022: Vilka olika intressen och olika perspektiv behover vi beakta i relation till
ledningsfragan/projektet! HUR ska vi att arbeta med frigan. Vad vet vi om

forandringsarbete och vad vill vi mer veta?

® Aprresp Sep 2022: Hur fortloper arbetet! Vad vet vi och vad anar vi! Vad forefaller

fungera vil och vad behdver vi se upp med / slipa pa?

® Nov 2022: Lardomar fran arbetet: Hur tinkte vi, vad gjorde vi och hur blev det?

.oi Framtidsdalen

Métesplatsen far Svenskfinlands innovativa ledare



Ledningsfragor - sammanstillning av fem teman

® Processfrdgor: Skapa attraktionskraft inom bildningssektorn; Processa &
forverkliga méal; Intern samverkan; Arbete med riktning & Virdegrund

® Vilmdende: Hilsoframjande ledningskultur; Arbetsgliadje

® Strukturfrdgor: Svensksprikiga bildningens roll; Sviktande elevunderlag;
Rektors arbetsuppgifter

® Ledarskap: Hallbart ledarskap; Motivera liarare; Skapa arbetsgliddje

® Foriindring
.oi Framtidsdqlen
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Ledningsfrégor — tvi (redigerade) exempel

® Att leda mot hallbart vilbefinnande.

® Vad ir vart mindset nu?

® Vilka forindringar behover vi gora och vilket utvecklingsarbete behovs for att vi ska bli ett strd
?
vassare!

® Hur ska vi organisera oss sa att vi tillsammans kan jobba fér och forverkliga de
strategiska malsittningar som slas fast av stadsfullméiktige?
® Vad behover vi som ledare inom bildningsavdelningen tinka p&’
® Hur behover vi jobba for att gdra medarbetarna delaktiga?

® Konkreta handlingar for att forverkliga strategin?

.0: Framtidsdalen

Métesplatsen for Svenskfinlands innovati



Perspektiv och fragestillningar

Ar friagan tillriickligt angeligen for att kunna "leva med” under ett helt
ar!

Vilka ir de viktiga betydelsebirande begreppen/orden i
fragestillningen? Hur har du valt att tolka dem? Vilka fler tolkningar
finns?

Ar omfattningen av fragan realistisk i forhallande till den tid som finns
till forfogande?

Vad vet du/ni? Vad behover du/ni veta mer?

Vad ir symtom och vad ir orsaker?

Handlar det frimst om struktur eller verksamhets kultur eller mindset?
Vilka ir ledarskapsaspekterna i din friga?

Vilka begrepp, metoder eller teorier kan vara hjilpsamma?

Kan frigan belysas ur olika perspektiv: Individ, grupp eller
organisation!

Finns kunskap, kompetens eller engagemang inom nédvindiga delar av
organisationen!

Vilka ir nyckelpersonerna - internt eller externt?

Nigra citat ur Ain Dack, Katz och Malloy (2017 & 2020)

"Larande ir den process genom vilken erfarenheter leder till en
bestdende forindring i kunskap eller beteende.”

"Experter ligger betydligt mer tid &n noviser pa att grundligt analysera
problemet och kartligga forutsittningarna och villkoren for en l6sning

innan de forsoker 16sa det. Nir de vil sitter i ging arbetar de ganska
snabbt...”

"Vi bor med andra ord forst ha klart for oss vad vi forsdker gora innan
vi bestimmer hur vi ska gora det”

"Att veta vad som fungerar ir inte samma sak som att veta hur man ska
fa det som fungerar att verkligen fungera!”

g .
S Framtidsdalen

Métesplatsen for Svenskfinlands innovativa ledare



